izaro CRM 2017
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Izaro CRM 2017 es la herramienta comercial indispensable para conocer el mercado y la actividad comercial y de
marketing.

- Compaiiias:
- Clientes reales y potenciales O s i
- Distribuidores y prescriptores :
- Competidores
- Proveedores

- Interlocutores:
- Datos de contacto
- Cargo

- Oportunidades

- Actividades (realizadas en una compafiia con un interlocutor)
- Llamadas A o i ,
- Visitas s i < oy —— .=
- Ofertas

- Campaiias de marketing 10643-« m

- Datos estadisticos 633uen : =
- Cumplimiento de objetivo de ventas ‘
- Facturacion
- Devoluciones
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Novedades 2017

o
= Plataforma comercial (con B2B)

Izaro CRM ahora puede integrar la funcionalidad de izaro B2B dentro del menu, convirtiéndose en una plataforma comercial. Esto permitira a los
comerciales sumar a la funcionalidad de izaro CRM la posibilidad de:

= Realizar pedidos

= Consultar precios, descuentos, consumos del cliente,...
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= Widget
La nueva home del CRM esta desarrollada con widgets que pueden recolocarse para ubicar los componentes en el orden deseado
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= Usabilidad para tablets

Se ha optimizado la funcionalidad de la mayoria de los componentes para mejorar la experiencia de uso en tablets.




Novedades 2017: Rutas de visita

Visualizacion en mapa de las visitas por dia y calculo del tiempo de
desplazamiento entre visitas en coche.

Actualizacién gréfica de las estadisticas econdmicas. Nueva estadistica de
cumplimiento e objetivo de captacidn de pedidos (mensual | anual).
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Novedades 2017: Mapa de compaiias
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DEMO

Visualizacion de “lo que hay alrededor” de una compaiia. Posibilidad de | : Sy = D
busqueda fina mediante filtros
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Novedades 2017: Integracion de campaiias de marketing con mailchimp

il °
BE &=
Izaro CRM 2017 se integra con Mailchimp para poder crear
automaticamente campafas de email marketing. Es posible exportar T, S,
directamente la lista de destinatarios y recoger en las campanfas de O ] 8 79
marketing enlazadas los datos de: o 164 5@
i
- Quién ha abierto el email y cuantas veces =2

- Quién ha hecho click y cuantas veces
- Disponer de datos globales e individuales

Para hacer el seguimiento de actividades




Novedades 2017: APP de izaro GRM

La nueva APP de izaro CRM permite acceder desde el modvil a la
mayoria de la informacion disponible en izaro CRM.

Ver las citas del dia

- Reportar informacién de las visitas (incluso registrando texto escrito por voz, sin
necesidad de teclear)

- Acceder alos interlocutores de una compaiiia

- Acceder a los datos de una compainiia ( por ejemplo, el teléfono, con opcion de

llamada directa)

*Consultar condiciones

SAMSUN

Blsqueda de actividades

) Encurso- Juanma Iriondo
) mmkvisima

BRUSS JUNTAS TECNICAS

Se. Jokin Loizate

Dtor.Industrial - dtor produccion
Visita

Desde 24/03/2017 0915
Hasta 24/03/2017 1015

\ En curso - Juanma Irlondo
=) TuMk visiTA Oportunidad

automotive

IAC GROUP
St Ifiaki Zopata
DtorIndustrial

Visita

Desde 23/03/2017 15:00
Hasta 23/03/2017 16:00

= ) En curso - Juanma Iriondo

TLMK VISITA Oportunidad MMS, MES

ZEPLAS
St. Marcial Ferndndez Femndndez
Dtor.Informitica - Dtor. Técnico







