
Certificados Digitales 
 

En Izaro se permite firmar documentos mediante certificados digitales a través de varios 
procesos. 

A continuación se detallan los distintos puntos de Izaro en los que es necesario configurar 
los certificados digitales para que todo funcione correctamente: 

 

Firma de facturas para el envío por e-mail y el envío de facturae: 
Legalmente es posible enviar por correo electrónico las facturas a los clientes, pero, para 
que esos documentos sean legales deben estar firmados digitalmente. 

La factura de venta firmada se grabará en la gestión documental de las facturas de venta. 

En este caso la configuración es la siguiente: 

- Definición / Actualización del certificado digital: 
 
Estos certificados se definen en el apartado “Certificados” de la configuración por 
empresa. Esto quiere decir que, si hay varias empresas, habrá que definir los 
distintos certificados en las empresas en las que se va a usar cada uno de ellos. 
Hay que indicar si el certificado es de Sistema o de Archivo. Los certificados de 
sistema son aquellos que están instalados en el puesto en el que se está 
ejecutando Izaro. Los certificados de archivo, tienen que estar en una ruta de red a 
la que todos los usuarios que puedan firmar los documentos tengan acceso. 
Los certificados de archivo son fáciles de manejar porque, a diferencia de los de 
sistema, no hay que estar instalándolos en todos los puestos desde los que se los 
usuarios que pueden firmar pueden llegar a ejecutar Izaro. 
Los certificados deben estar generados con extensión “PFX” y con la clave privada 
encriptada. 
Al salir del mantenimiento del certificado, se solicitará la contraseña del certificado 
y se comprobará si es correcta. 
En este mantenimiento existe la posibilidad de indicar qué usuarios de Izaro 
pueden firmar los documentos o si los pueden firmar todos. 
Nota: Cuándo se actualiza el certificado digital, es obligatorio entrar a este 
programa y volver a seleccionar el fichero con el certificado actualizado, aunque se 
haya grabado con el mismo nombre, ya que es en este punto cuándo el fichero se 
carga en Izaro. 



 

 

- Asignar los certificados digitales a la entidad de Facturas de Venta de la gestión 
documental: 
 
En la solapa de “Firma digital” hay que indicar que se va a firmar el documento y el 
detalle de certificados que se pueden utilizar para firmar los documentos que se 
van a grabar en esta entidad. 

 

 



Envío de facturas a TicketBAI: 
Para poder emitir las facturas a TicketBAI es necesario firmarlas digital, para poder hacerlo 
hay que configurar los certificados que se necesiten en la configuración de la gestión 
documental. 

- Definición / Actualización del certificado digital: 
 
Estos certificados se definen en el apartado “Certificados” de la configuración 
general (sin empresa). Esto quiere decir que, aunque haya varias empresas, los 
certificados que se definan aquí se podrán utilizar en todas ellas. 
Hay que indicar si el certificado es de Sistema o de Archivo. Los certificados de 
sistema son aquellos que están instalados en el puesto en el que se está 
ejecutando Izaro. Los certificados de archivo, tienen que estar en una ruta de red a 
la que todos los usuarios que puedan firmar los documentos tengan acceso. 
Los certificados de archivo son fáciles de manejar porque, a diferencia de los de 
sistema, no hay que estar instalándolos en todos los puestos desde los que se los 
usuarios que pueden firmar pueden llegar a ejecutar Izaro. 
Los certificados deben estar generados con extensión “PFX” y con la clave privada 
encriptada. 
Al salir del mantenimiento del certificado, se solicitará la contraseña del certificado 
y se comprobará si es correcta. 
En este mantenimiento existe la posibilidad de indicar qué usuarios de Izaro 
pueden firmar los documentos o si los pueden firmar todos. 
Nota: Cuándo se actualiza el certificado digital, es obligatorio entrar a este 
programa y volver a seleccionar el fichero con el certificado actualizado, aunque se 
haya grabado con el mismo nombre, ya que es en este punto cuándo el fichero se 
carga en Izaro. 

 

 

 



Una vez actualizado el certificado, en el mantenimiento de certificados que hay en el 
apartado del TicketBAI se puede consultar el periodo de vigencia del certificado. 

Una forma de comprobar si se ha cargado correctamente el certificado en Izaro es entrando 
a esta consulta para ver el periodo de vigencia que tienen. 

 

 

Envío de información al SII: 
Para poder enviar la información al SII es necesario indicar en los parámetros del SII/LROE, 
en la solapa de Plataforma de Comunicación, los datos del certificado. 

Si es de sistema o archivo, la ruta en la que está el fichero y la contraseña del certificado. 



 

  



Envío de facturas a Veri*Factu - SDH: 
El proyecto Veri*Factu consiste fundamentalmente en enviar las facturas emitidas (de 
ventas) a la hacienda estatal (AEAT). 

Este envío desde Izaro se va a realizar mediante la plataforma SDH (Solmicro Digital Hub), 
que es una plataforma Cloud y que será la encargada de enviar las facturas a la AEAT. 

Izaro sólo necesita parametrizar un certificado digital para autenticarse en la plataforma 
SDH. Este certificado digital lo generará la misma plataforma SDH y luego se colocará en 
Izaro para permitir el envío de las facturas a SDH. 

Generación del fichero de certificado digital en SDH: 

El consultor / implantador encargado del proyecto Veri*Factu en cada cliente tendrá 
acceso a la plataforma SDH y generará el fichero del certificado necesario para que Izaro 
se autentique en la plataforma. 

En la conexión de cada cliente, en las opciones del cliente, hay un botón que permite la 
descarga del certificado: 

 

Sólo se descargará un fichero de certificado para cada cliente Izaro. 

Esta descarga genera un fichero comprimido, que hay que descomprimir, con el fichero 
del certificado y un fichero texto con el password. 

Antes de usar este certificado, hay que asegurarse que aparezca en SDH los datos Huella 
del certificado y Número de serie. 

  



Parametrización del certificado en Izaro 

Parametrización de Certificados en Administrar 

En la gestión documental de Izaro: 

 

En los Certificados de Entidades Generales (NO POR EMPRESA) 

 

En Izaro se va a obligar a definir un certificado “lógico” distinto por cada empresa 
financiera, aunque la plataforma SDH admita un único certificado para todas las 
empresas financieras del cliente.  

En cada certificado de la gestión documental de Izaro se podría asignar el mismo fichero 
de certificado SDH. 

Ejemplo de dos certificados lógicos con el mismo fichero de certificado: 



 

 

 

 

  



Mantenimiento de Certificados VERI*FACTU 

Por cada empresa financiera distinta (obligado tributario) que emita facturas hay que 
definir unos parámetros que son: 

- Certificado de conexión a la plataforma SDH. 

- URL de Conexión: esta URL es la que va a indicar si se conecta a la plataforma SDH 
para pruebas o en entorno de producción.  

o Entorno de pruebas: https://apitest.solmicrosdh.com/ 

o Entorno de producción: https://api.solmicrosdh.com/ 

- ID Empresa: Se obtendrá en las empresas del cliente en la plataforma SDH 

- ID Instalación: Se obtendrá en las empresas del cliente en la plataforma SDH 

 

  

https://api.solmicrosdh.com/


Certificado en SDH para la conexión con la AEAT y firma de facturas 

En SDH es necesario disponer de un certificado digital para firmar los bloques de factura y 
enviarlos a la AEAT. 

Habitualmente, el cliente firma un contrato de Colaborador Social con SDH, por lo que el 
certificado que se utiliza es el de Zucchetti Spain, y no precisa de ninguna otra 
parametrización. 

Si el cliente prefiere utilizar sus propios certificados digitales (uno distinto por cada 
empresa financiera), en este caso habrá que pedirle los certificados correspondientes a 
cada empresa financiera y colocarlos en la plataforma SDH.  

Se puede ver este dato en los datos de la Empresa: 

 

 

Si no fueran Colaborador Social, en esta misma solapa se habilitarían los campos para 
colocar los certificados del cliente. 

 


